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«Es ist eine Extremsituation!»
Gewalt auf der Notfallstation: Möglichkeiten der Intervention und Prävention
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I. Ein Praxisbeispiel
«Ich habe nur den Vorhang geöffnet, um Blutdruck, Puls und Vitalparameter der Patientin abzuschreiben. Nie
hätte ich damit gerechnet, dass sie sich aufsetzt und ohne jeden Anlass, völlig unerwartet zuschlägt. Dieser
Faustschlag ist mir bis heute im Gedächtnis geblieben. Das lässt sich nicht mehr auslöschen. Die Patientin hatte
Alkohol getrunken. Sie fing an zu…
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